




مراقبت و درمان

مراقبت هاي جراحي و بيهوشي 

Dr. Alireza     Safaee

Dr. Ali akbar  Jangjoo

بيمارستان هااستانداردهاي اعتبار بخشي خود ارزیابي نسل چهارم/ نحوه ارزیابيآموزش 



.پذیردمینوبت دهی و پذیرش در اتاق عمل، با لحاظ وضعیت اورژانسی، عفونی و پرخطر بودن بیماران صورت * 1-1-3-ب

بيمارستانارائه خدمات در اتاق عمل با توجه به اولويت بندي به بيماران با امكانات موجود : هدف 

اتاق عمل  -بخش هاي بستري و اورژانس: مكان 

مسئول اتاق عمل : مخاطب 

شواهد
رایط عمل هاي بررسی دفتر وقت اتاق عمل با ش-پرونده بیماران جهت بررسی شرح حال،تشخیص بیماري با لحاظ وضعیت اورژانسی ،عفونی یا پر خطر: مستند •

در حال انجام 
مسئول و منشی اتاق عمل در خصوص نحوه پذیرش بیماران با شرایط عادي یا شرایط ویژه آگاهی دارند: مصاحبه•
وجود یك یا چند اتاق عمل جهت بیماران اورژانسی متناسب با آمار اعمال اورژانس بیمارستان : مشاهده•



.شودمیشده انجام ریزيبرنامهپره آپ بیماران قبل از عمل جراحی به صورت منظم و 2-1-3-ب

باشيممراقبت هاي قبل از جراحي به نحوي انجام شودكه در نهايت ضمن تامين ايمني بيمار حداقل كنسلي اعمال جراحي را داشته : هدف 

كلينيك-بخش:  مكان 

پرستار-پزشك: مخاطب 

شواهد
ی اتاق عمل و دلایل آنلیست كنسل-بیمارمدارك پاراكلینیك متناسب با شرایط -آگاهانه بیهوشی و برگه رضایت بررسی برگه ارزیابی و مشاوره پیش از : مستند •

آمار كنسلی اعمال جراحی و علت آن  تعداد 



.شودمیو بر اساس آن عمل ریزيبرنامهتقویم و برنامه اعمال جراحی غیر اورژانسی، حداقل یك روز قبل از عمل، 3-1-3-ب

شودتعداد و نوع اعمال جراحي با توجه به ظرفيت اتاق عمل و حجم مراجعين برنامه ريزي :هدف 

اتاق عمل : مكان 

مسئول اتاق عمل : مخاطب 

شواهد
شده استبه درستی تكمیل دفتر تعیین وقت جهت برنامه ریزي : مستند •
اتاق عمل در خصوص تعداد اعمال جراحی متناسب با امكانات برنامه ریزي نموده استمسئول : مصاحبه •
انطباق ساعت عمل ها با برنامه اعلام شده: مشاهده •



.پذیردمیانتقال و تحویل بیمار از بخش به اتاق عمل با حضور پرستار و رعایت اصول ایمنی صورت * 4-1-3-ب

رعايت ايمني و حريم خصوصي بيمار در مسير انتقال از بخش هاي مختلف تا اتاق عمل  : هدف 

اتاق عمل -بخش: مكان 

پرستار بخش: مخاطب 

شواهد
ه اتاق عمل آورده برگه هاي تكمیل شده پرونده و رضایت آگاهانه همراه اجراي دستورات پزشك و مدارك پاراكلینیك ب-شناسایی بیماراز طریق دستبند: مستند •

شود
پرستار بخش در خصوص  روند نحوه انتقال و تحویل ایمن بیمار: مصاحبه •
آرایش، عضو بررسی بیمار از لحاظ نداشتن زیورآلات ،-انتقال ایمن بیمار بوسیله ویلچر ویا برانكارد -حفظ حریم خصوصی و پوشش مناسب بیمار: مشاهده •

در صورت نیاز( كپسول اكسیژن،تجهیزات احیاء)داشتن تجهیزات اضافی -مصنوعی و كاشتنی



.هوشبري، پذیرش شده و مراقبت هاي بیمار استمرار دارد/ كارشناس اتاق عمل/ بیماران بدو ورود به اتاق عمل توسط پرستار5-1-3-ب

پاراكلينيكي  مدارك و پرونده و تكميل حصول اطمينان از هويت بيمار و نوع و محل عمل جراحي : هدف 

اتاق عمل : مكان 

اتاق عمل/كارشناس بيهوشي-پرستار: مخاطب 

شواهد
كنترل پرونده بیمار براي اطمینان از كامل بودن مدارك پزشكی و اقدامات قبل از عمل همراه با شناسایی كامل بیمار: مستند •
بیماراتاق عمل از نحوه ارزیابی و تحویل /كارشناس بیهوشی-پرستار: مصاحبه •
راحی صورت بررسی اتصالات بیمار و آماده نمودن ملزومات مورد نیاز اعمال ج-دستبند شناسایی و پرونده بیمار و مدارك پیوست  مرتبط و كامل باشد : مشاهده •

گرفته است



.عمل نداردهاياتاقو ریكاوريهاياتاقمحل پذیرش اتاق عمل، دید مستقیم به 6-1-3-ب

بيماركاهش استرس و اضطراب بيمار قبل از عمل و رعايت حقوق و حريم شخصي : هدف 

اتاق عمل   : مكان 

شواهد
آرامایجاد محیط -عدم رویت اتاق هاي عمل و ریكاوري توسط بیمار: مشاهده •



.شودمیو بر اساس آن عمل ریزيبرنامهعمل پیش از شروع عمل جراحی، هاياتاقچینش نیروهاي هریك از 7-1-3-ب

حضور نيروي انساني كافي و مجرب با توجه به تعداد و نوع عمل ها  : هدف 

اتاق عمل: مكان  

مسئول اتاق عمل: مخاطب 

شواهد
نیروهابررسی برنامه شیفت كاري پرسنل جهت چیدمان مناسب : مستند •
و پرسنل اتاق عمل در خصوص تعداد نیروها در شیفت هاي مختلفمسئول : مصاحبه •
انطباق تعدادپرسنل با برنامه و نوع اعمال جراحی : مشاهده •



.شودمیجراحی پیش بینی شده و بر اساس آن عمل / مدون براي كاهش اضطراب بیماران از لحظه ورود به اتاق عمل تا زمان بیهوشیايبرنامه8-1-3-ب

اضطراب بيماران در اتاق عملكاهش :هدف 

اتاق عمل:مكان

كاركنان اتاق عمل-پزشكان: مخاطب 

شواهد
بیمارانوجود برنامه جهت آموزش پرسنل اتاق عمل جهت برخورد با : مستند •
پزشكان وكاركنان اتاق عمل جهت نوع برخورد با بیماران در خصوص راههاي كاهش اضطراب بیمار قبل از عمل : مصاحبه •
ارتباط موثر كلامی و رفتاري كادر اتاق عمل با بیمارهمراه با  ارائه توضیحات شفاف و قابل فهم به بیمار: مشاهده •

محیط بدون استرس از نظر رعایت صدا و نور و تهویه مناسب ایجاد 



.شودمیبیهوشی ارزیابی گازهاي طبی، اتصالات و تجهیزات بیهوشی، تحت نظارت و تائید نهایی متخصص بیهوشی انجام القايقبل از هر مورد * 1-2-3-ب

رعايت اصول جراحي ايمن و پيشگيري از بروز حوادث ناخواسته : هدف 

اتاق عمل   : مكان 

(  نيازدر صورت )پزشكيمهندس تجهيزات -متخصص و تكنسين بيهوشي : مخاطب 

شواهد
راهكار پیشگیرانه مدیریت خطر خصوصا در مورد گازهاي طبی-چك لیست صحت كاركرد تجهیزات بیهوشی : مستند •
بیهوشی تكنسین بیهوشی در خصوص صحت عملكرد تجهیزات /متخصص بیهوشی: مصاحبه •
اطمینان از جریان صحیح گازهاي طبی-برقراري صحیح اتصالات : مشاهده •

ایمنی غیر سازه اي در مورد كپسول هاي موجود در اتاق عملرعایت 



.شودنمیجراحی شناسایی شده و هیچ مورد مازاد بر نیاز در این مكان نگهداري پروسیجرتجهیزات و ملزومات مورد نیاز در اتاق * 2-2-3-ب

عملاطمينان از وجود و آماده به كار بودن  تجهيزات مورد نياز اتاق :هدف 
عملاز تجهيزات معيوب در اتاق و عدم استفاده اطمينان از عدم وجود 

اتاق عمل : مكان 

عملعمل و پرسنل استفاده كننده از تجهيزات اتاق مسئول اتاق : مخاطب 
( در صورت نياز)پزشكيمهندس تجهيزات 

شواهد
بررسی لیست تجهیزات مورد نیاز اتاق عمل همراه با كنترل در شیفت هاي مختلف : مستند •
مسئول و پرسنل اتاق عمل در خصوص تجهیزات مورد نیاز اتاق عمل و نحوه نگهداري و فرایند تعمیرات تجهیزات معیوب: مصاحبه •
عدم وجود تجهیزات مازاد و یا معیوب در اتاق هاي عمل: مشاهده •



.است“ دستورالعمل جراحی ایمن “ جراحی منطبق بر پروسیجرعملكرد پزشكان و كاركنان اتاق عمل قبل، حین و پس از * 3-2-3-ب

شدبامي ( علاوه بر بيماري اصلي)پياده نمودن دستورالعمل جراحي ايمن در اتاق عمل جهت جلوگيري از آسيب جسمي و روحي به بيمار : هدف 

اتاق عمل : مكان 

كاركنان اتاق عمل-پزشكان: مخاطب 

شواهد
پرسنلتكمیل برگه هاي مربوطه توسط -لیست جراحی ایمنتكمیل چك : مستند •
انجام می شودبعد ازعمل جراحی تا خروج بیمار از اتاق عمل منطبق بر دستورالعمل / حین القاي بیهوشی و حین/فرایندهاي قبل: مشاهده •
:لازم جهت جلوگیري از موارد زیر ضروري است اقدامات •

-هاي عمل بین اتاقانتقال عفونت -سوختگی توسط كوتر یا زخم بستر در اعمال طولانی -اشتباه در نوع و محل عمل جراحی -در شناسایی بیمار اشتباه 
اشكال در اتصالات گازهاي طبی -ابزار جراحی یا گاز در بدن بیمارجاگذاري 
پیش بینی در مورد صحت عملكرد تجهیزات اتاق عمل خصوصا ماشین بیهوشی و دستگاه هاي مانیتورینگ و وجود دارو و خون لازم است همچنین 

.هاي آزمایشگاهی و پاتولوژي بایستی دقت لازم را نمودصحیح  نمونه انتقال و درنگهداري و 



.نمایدمیثبت، مهر و امضاء خواناپزشك جراح شرح عمل، اقدامات و سایر مشاهدات را در برگ گزارش عمل جراحی به طور 1-3-3-ب

م پزشكان جراح جهت مشخص نمودن نوع عمل،محل عمل،تكنيك  و مخاطرات جراحي ،اطمينان از عد/تكميل برگه جراحي توسط پزشك : هدف 
جراحيجاگذاري ابزار و گاز در محل عمل 

اتاق عمل  : مكان  

پزشك جراح: مخاطب 

شواهد
اشدبعمل جراحی كه در آن شمارش ابزار جراحی به كار رفته و تعداد گازهاي مصرفی توسط اسكراب تایید شده برگه تكمیل شده شرح وجود : مستند •



.نمایدمیپزشك بیهوشی، وضعیت بیمار را قبل، حین و بعد از جراحی پایش و در فرم بیهوشی و فرم مراقبت بعد از جراحی ثبت، مهر و امضاء 2-3-3-ب

ريقي و تكميل برگه بيهوشي توسط متخصص بيهوشي جهت مشخص نمودن تكنيك بيهوشي، داروهاي مصرفي،حجم و نوع سرم و خون تز: هدف 
مخاطرات و ريسك و عوارض حين و بعد بيهوشي و جراحي و تعيين بخش بستري بعد از عمل  

اتاق عمل : مكان 

متخصص بيهوشي: مخاطب 

شواهد
پروندهوجود برگ بیهوشی تكمیل شده در : مستند •



.شوندمیبیماران با شرایط ایمن از اتاق عمل ترخیص و با حضور پرستار به بخش مربوط منتقل * 1-4-3-ب

مختلفرعايت ايمني و حريم خصوصي بيمار در مسير انتقال از اتاق عمل به بخش هاي : هدف 

بخش  -اتاق عمل: مكان 

پرستار بخش-كاركنان اتاق عمل: مخاطب 

شواهد
پرستار بخش در خصوص نحوه انتقال بیمار از اتاق عمل به بخش-كاركنان اتاق عمل: مصاحبه •
ماربیپوشش مناسب و رعایت حریم خصوصی -جهت انتقال ایمن بیمار( در صورت نیاز)اكسیژن و وسایل كمك تنفسی -وجود مانیتورینگ: مشاهده •

دستورات دارویی تكمیل شده باشد شرح عمل، بیهوشی و ریكاوري و هاي برگه 



.نمایدمیصادر ریكاورياتاق عمل حضور دارد و دستور ترخیص بیمار را از ریكاوريدر بیمارتا زمان حضور بیهوشیپزشك * 2-4-3-ب

مخاطره  حضور متخصص بيهوشي در ريكاوري جهت اطمينان از مراقبت كافي از بيمار در صورت بروز هرگونه عارضه يا :هدف 

اتاق عمل : مكان 

متخصص بيهوشي  : مخاطب 

شواهد
تایید انتقال بیمار به بخش توسط متخصص بیهوشی در برگه ریكاوري : مستند •
حضور متخصص بیهوشی از شروع بیهوشی تا ترخیص بیمار از ریكاوري به بخش در اتاق عمل: مشاهده •



.شودمینگهداري و انتقال ایمن نمونه هاي پاتولوژي از اتاق عمل به آزمایشگاه و تكمیل فرم درخواست مربوط تحت كنترل بوده و مدیریت * 3-4-3-ب

نمونه  اطمينان از نگهداري و انتقال صحيح نمونه پاتولوژي از اتاق عمل  به آزمايشگاه و درج مشخصات كامل بيمار و :هدف 

آزمايشگاه-اتاق عمل:مكان 

پاتولوژي/كاركنان آزمايشگاه-كاركنان اتاق عمل: مخاطب 

شواهد
ل گیرنده نوع ومحل و تعداد نمونه و تاریخ كامل شده باشد و تحویل دهنده و تحوی-برچسب ظرف پاتولوژي با درج مشخصات بیمار وپزشك معالج : مستند •

باشدمشخص 
مسئول و پرسنل اتاق عمل و آزمایشگاه از نحوه انتقال نمونه هاي پاتولوژي آگاهی كافی داشته باشند: مصاحبه •
فرایند انتقال صحیح نمونه هاي پاتولوژي از اتاق عمل به آزمایشگاه انجام پذیرد : مشاهده •






